DiJITAL ORTAMDA MUAYENE RANDEVUSU
OLUSTURMA HIZMET SOZLESMESI

Dijital Ortamda Muayene Randevusu Olusturma Hizmet
Sozlesmesi

Bu sézlesme 1219 sayili kanun , 6098 sayili kanun , 4857 sayili kanun , 6502 sayili kanunlara
uygun olarak hazirlanmistir.

1. TARAFLAR

Bu s6zlesme, bir tarafta Doktor Mesut Bayraktar, Kadin hastaliklar1 & Dogum Uzmani,
Muayenehane, Beskoprii Mahallesi Cumhuriyet Caddesi No:62 kat:3 Daire:5 48600 Ortaca/Mugla,
[Vergi Numarasi:1560371484] ("Hekim") ile diger tarafta [WhatsApp Iletisim Kisminda Kimlik
Bilgilerini ibraz Etmis Hasta Ad1 ve Soyadi, Adres] ("Hasta") arasinda dijital olarak akdedilmistir.

2. MUAYENE RANDEVUSU ALMA

Muayene randevusu +905467740159 hatt1 tizerinde bulunan WhatsApp uygulamasi vasitasi ile
hasta veya onun izin verdigi kisi tarafindan alinir. Randevu Alma 7/24 bu uygulama iizerinden
yapilir. Rutin mesai saatleri i¢i ve dist randevu alma durumlari birbirinden farklidir ve
acgiklanacaktir.

Admmiz Soyadimiz, TC Numaramzi, Adresinizi, Telefon Numaraniz1 WhatSApp letisim
Hattimiza ibraz Ederek Randevu Aldigimizda Aramizda Hizmet Sézlesmesi Otomatikman
Olusmus Olur.

Hasta ;
https://wa.me/905467740159 buradan ve telefonundaki uygulamadan randevu talebinde bulunur.

* Kisa link: https://muglakadindogum.net/a/
* Sozlesmesini okur.

Bazi luziim hallerinde https://wa.me/message/HR3JJZV25RD7L1 linkinde bulunan

+ Istedigim Giin Saat :

* Ad Soyad :

* Adres:

e TC:

* Meslek :

* Yas:

« Sikayetim ( Ozel Bir Durum Varsa Basit Bir Sey Yaz ) :

Verileri Hekime Yazarak Gonderir. Hekim muayene {icretini hastaya bildirir. Hasta {icreti ve uygun
randevu araligini kabiil edip KESIN KARARLI TUTARLI sekilde onayladiginda randevu aralig
hastaya tahsis edilir. Buda ayni sekilde yazili olarak ve s6zlesme linki ile beraber hastaya bildirilir.

2. HIZMETIN NIiTELIGI

Hizmet Veren, Hasta'ya Hekimlik Sanat & Zanaat icras1 sunmay1 taahhiit eder. Hizmetin kapsami ve
niteligi, Hasta ile yapilacak ayritili bir muayene sonrasinda belirlenecektir.


https://wa.me/905467740159
https://wa.me/message/HR3JJZV25RD7L1
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2.a HEKIMIN SORUMLULUKLARI

Hizmet Verenin (Hekim) onay1 ile, Hastanin talep ettigi ve onayladigi giin ve saatte Jinekolojik &
Obstetrik saglik hizmetini sunmayi taahhiit eder. Bunlar;

* Hastanin talep ettigi randevu aralig1 ayarlanir.

* Hekim hastay1 randevu saatinde hazir bekler.

* Minimuml adet kadin asistan bulundurulur.

* Muayene randevusu saatinde bekleme odas1 dahil olmak iizere, muayenehaneye yabanci
baska hi¢ kimse alinmaz. %100 mahremiyet saglanir. Hasta gidene kadar bu durum
stirdiiriiliir.

* Muayene randevusu baslamadan dnce tiim hijyenik sartlar yerine getirilir.

* Muayene randevusu baslamadan once yeterli aydinlatma, havalandirma, iklimlendirme
yapilir.

* Muayene randevusu baslamadan 6nce tiim tibbi cihaz ve sarf malzemeler hazir edilir.

* Muayene sonrasinda, Hasta da onay verirse WhatsApp iletisimin kuruldugu numaraya pdf
formatinda agiklayici, okunakl epikriz gonderilir.

Hekim tarafindan kisiye yonelik (siiriim usulii olmayan) nitelikli Hekimlik sanat & zanaat icrasi
verildiginden, pahal1 ve kisitli kaynak olan tibbi cihazlar istenilen ¢aligma araligina muayene
randevusu edimine bagl tahsis edildiginden; randevu silsilelerinin aksamasi hem hizmet verene
maddi- manevi zarar kiilfeti yaratacagindan hem de hekimlik sanat & zanaat icrasininin maliyetini
artirarak toplum sagligini riske atacagindan; Hasta WhatsApp iletisim hatt1 tizerinden muayene
randevusunu talep ederken kesin - kararh ve tutarh oldugunu kabul ederek Hekimden; muayene
olmak i¢in randevu edimini talep eder. Bu talep basladiginda ve "Hekim & Hasta" tarafindan
karsilikli onaylandiginda Dijital Ortamda Muayene Randevusu Olusturma Hizmet Sozlesmesi
baslamis olur. Hizmetin kapsami ve niteligi, yapilacak tedavilerin devam ticreti, Hasta ile yapilacak
ayrintilt muayene sonrasinda tekrardan belirlenecektir.

2.b HASTANIN SORUMLULUKLARI

1. Hasta kendi resmi kimligi ile gelir.

2. Hasta tam randevu saatinde gelir.

3. Rekabet Gosterme - On Pazarlik ile Parasal Karsiligi Olmayan Hekim - Hasta Bagin
Olusmadan Ortadan kaldiric1 davraniglardan hasta uzak durur. Hasta; Hekimlik meslek
icrasini ticari alana rekabet gostererek cekmeye calismaz.

4. Muayene esnasinda, hekimin anlattigini, tam ve dogru tarzda anladigini séyleyip; Hekime de
”Ben Anladim” ifadesi ile teyit ettiginiz; saglik bilgileriniz i¢in, muayene bittikten sonra,
randevu telefonumuzun ; Es, Anne, Baba... tarafindan aranilarak, “Doktor Bizi De
Bilgilendirsin, Doktorla Konusacagiz” tarzindaki talepleri hasta hekimin ¢alisma disiplinini
korumak amacl 6nleyecektir, ¢evrersindeki kisilere dogru bilgiler verecektir. Hasta; Hekimi
her soruya cevap veren, 3. sahislar1 sakinlestiren telesekreter robot, anti-depresan olarak
gormeyecek, Oyle lanse etmeyecektir.

5. Hasta; Hekimin muayenehanesini hastaneler ile kiyaslamayacaktir. Hekime 6n pazarlik-
rekabet gosterme amaciyla hastaneleri sunmayacak; Hekimlik meslegini ticari alana
cekmeyecektir. Bu sayede Hekim meslegini rekabet etmeden serbest olarak hasta icin icra
edecektir.

6. Hekimin verecegi "baslangic - 1stnma" tedavisini; maddiyati korumak i¢in siiper etki etti ve
iyilestim , artik tedaviye gerek yok seklinde psikolojik sartlanma ile; Hekimin regetesini -
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bilgisini - emegini suistimal ile heba etmeyecektir, Hekimden kasrsiliksiz comertlik bekleme
veya buna zorlama davranislarinda bulunmayacaktir.

7. Hekimin Soyledikleriyle uyusmayan; Yanlis anlatma, eksik anlatma, gercege aykir1 anlatma,
cevrenizdekileri ajite etme amacli, ¢evrenizdekilere trajedi varmis gibi gdsterme durumunda;
sonra tedavi iicretini biiyliterek fazla olan kisimi1 kendine pay etme(mesela 50 olan tedavi
ticretini, esine 150 deyip, ardaki 100 lik farki kendine ayirma); Hekimden 6grenilen
bilgilerin kotiiye kullanilmasi ; hurafe bos bilgiler - internet bilgileri ile Hekimin
sOylediklerini karsilagtirma durumunda, Hekimi taraf; cevap veren olmayacagini bilmktedir
ve Hasta sorumlugunu ve diger belirtilen uygunsuz davraniglar sergilemeyecegini kabul
eder.

8. Muhatap , Muayene Siiresince, Sadece Hekimin Karsisina Oturmus Olan Hastadir. Hasta;
Hekimi ¢oklu muhattapla kars1 karsiya birakmayacak, Buna Zorlamayacaktir.

9. Hasta, doktoru maddi destek saglayan, Bedavaya Is Yapan, karsiliksiz Comertlik Sergileyen
figiir olarak degil, Sadece saglik profesyoneli olarak gorecektir ( Meali:Hasta; Hekimi para
babasi - zengin Olarak Gormeyecek, Bakmayacaktir.)

10.Muayene randevunuza 1 adet refakatci ile gelebilirsiniz. Refakat¢i muayene odasina girmis
ise, onun yaninda her konunun konusulabilecegi iznini vermis olursunuz. Anlayisi - zekasi
kit, kavgaci, Asir1 Cimri, her seyi Pahali Goren kisileri refakat¢i olarak getirmeyiniz.

11.Muayenehaneme gelebilecek hamilelerin; gebeliklerini bozacak enfeksiyon bulastirma riski
nedeniyle Yaninizda Bebek - Cocuk getirmeyiniz. Getirdiginiz Semptomsuz tasiyici
olabilirler, ortami, Sizden Sonrakileri kontamine eder !

12.Bir kez muayene olup, sonra ki giinlerde, randevu hattimiz 05467740159 iizerinden," biz
ozele geldik, telefonla istedigimiz zaman doktorla goriisecegiz " seklinde hekimin
demokrasisine saldirgan , calisana ses yiikseltme - azarlama - hikkmetmeye calisma - Is
ogretme davraniglarinda Bulunmayacaktir.

13.Hekimlik sanat & zanaat icrasinin maliyetini Hekimin zararina olacak sekilde diistirmek
amaciyla, siirekli olarak doktordan iicretsiz hizmet beklemek ve sorunlari telefon lizerinden
¢Oozmek igin 1srarla doktorla telefonda goriismek istemek, Tahlil sonuglar1 veya Bagka
Hekimlerin ilaglarnn Resimlerini Atmak . Hekimlik sanat & zanaat maliyetlerimize katkida
bulunmamaktadir. Hasta karsiliksiz comertlik istemlerinden ve kadirsinas olmayan
davranislardan kaginir.

14.Hasta Muayene ticretinin; tedavilerin licretini Kapsamadigini Bilmektedir. Buna Goére
Tedavisini Yonlendirir.

3. UCRET VE ODEME KOSULLARI

1. Hasta, Hizmet Veren'in belirleyecegi iicreti ve 6deme kosullarini kabul eder. Muayene {icreti
WhatsApp iizerinden hastaya bildirilir, bu iicret ve bu s6zlesmenin sartlar1 kabul edildiginde
randevu onaylanir. Randevu iptali veya ge¢ gelme durumlar1 madde 4 de, diger durumlarda
uygulanacak iicret politikasi ise madde S de belirtilmistir.

2. Muayene ticreti diginda, hastanin s6zel istemi ve onayiyla yapilacak her tetkik ve incelmenin
ticretini hasta pesin dder. Bunlar muayene iicretine dahil degildir. Genel uygulama geregi
kisi giinde 1 defa muayene edilir ve 1 defa licret ddemesi alinir. Ayn1 giin icerisinde tekrar
muayene edilmesi geregi hasil olursa yeni muayene iicreti alinmaz ama kullanilan sarf
malzeme ve tetkik ticretleri talep edilir. Eger kisi ayn1 giin i¢inde tibbi gereklilik olmadan
keyfi muayene, keyfi ultrason incelemesi talebinde bulunursa bu yeni muayene iicretine
tabiidir.
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3. Kontrol muayene siiresi ayn1 giinii kapsar, yani bir giindiir. Yeni bir giin i¢in tekrar muayene

talep edildiginde; bu yeni bir muayene olup tekrardan iicrete tabidir. Devlet hastaneleri veya
0zel hastanelerde isletilen; 10 giin icerisinde licretsiz kontrol muayenesi Mesut Bayraktar
Hizmet saglayicisinda gecerli degildir. Ciinkii Hekim hastane degildir. Hizmet saglayici
Devleten; Ozel Hekimlik sunumu adina 1 kurus destek, hibe, ddeme almamaktadhr.

RANDEVU IPTALI VE DEGISIKLIK POLITIiKASI

Hasta, randevularin1 degistirmek veya iptal etmek istediginde, madde 4 de belirlenen politikalar
dogrultusunda hareket edecektir

4. MUAYENE RANDEVUSU IPTAL VEYA GELMEME
DURUMU

Hekimlik sanat &zanaat icras1 giivene dayal ve asla suistimal edilmeyecek ehemniyette ciddi bir
meslektir. Uygunsuz randevu alimlar1 ve iptalleri meslek icrasinin maliyetini arttirarak toplum
sagligini riske atmakta, degerli ve kisitl kaynak olan tibbi cihazlarin atil kalmasina sebep vermekte,
ayrica ¢alisma disiplinini ortadan kaldirmaktadir. Iste bunu engellemek icin
GELMEYECEGINiIZ RANDEVUYU ALMAYIN ; GELMEYECEGINiZ RANDEVUYU
ONAYLAMAYINIZ.

1.

Uygun iptal - Degisiklik Hakki: Hasta rutin mesai saatleri (08:00 - 17:00) icinde 8 saat
onceden (yani 1 giin 6nceden) haber vermek kosulu ile randevusunu her hangi bir
miieyyideye maruz kalmadan iptal edebilir, "vaz gectim, gelmeyecegim" diyebilir. Aymi
sekilde bu kurala uymak kosuluyla giin ve saatinde degisiklik isteminde bulunabilir.
Uygunluk varsa bu talep karsilanir.

Muayene randevusuna 8 saatten az kala randevu iptal ("vaz gectim, gelmeyecegim"
seklinde) bildirimlerinde (madde 2 deki yiiksek nitelikli kosullar1 saglamak Hekime +
Topluma maddi kiilfet yarattigindan) Hekim muayene {icretini hak etmis sayilir ve hastanin
iptal bildirimi (s6zlesme madde 4/1 e) uygun olmadigindan, Hekim hastaya faturasini
diizenler ve WhatsApp iizerinden iletir ve 6demesini talep eder, 3 (ii¢) giin igerisinde ddeme
yapilmadiginda Hekime icra yoluyla bunu tahsil etme hakki dogar.

. Rutin mesai saattleri (08:00 - 17:00) disinda (Hekimin uyku - dinlenme hakkini, sosyal

yasantisini, aile hakkini bolen saatlerde) randevu iptal "vaz gectim, gelmeyecegim"
durumlarinda; ¢alisma takvimi bir anda bozulup maddi kiilfet hekime olustugundan;
sozlesmenin madde 4/1' e uygunluk olmadigindan Hekim muayene iicretini yine hak etmis
sayilir ve Hekim hastaya faturasini diizenler ve WhatsApp lizerinden iletir ve 6demesini
talep eder, 3 ({i¢) giin igerisinde 6deme yapilmadiginda Hekime icra yoluyla bunu tahsil
etme hakki dogar.

Randevu saatine ¢ok yakin vakitlerde olan iptal ("vaz gectim, gelmeyecegim")
bildirimlerinde (s6zlesme madde 4/1) uygunluk olmadigindan Hekim muayene iicretini yine
hak etmis sayilir ve Hekim hastaya faturasini diizenler ve WhatsApp lizerinden faturay: iletir
ve 6demesini talep eder, 3 (li¢) giin icerisinde 6deme yapilmadiginda Hekime icra yoluyla
bunu tahsil etme hakk1 dogar.

. Gece yaris1 veya 24:00 ile sabaha dogru, yani Hekimi veya ¢alisanin1 uykudan uyandirarak

alimmis muayene randevular1 sézlesme madde 4/1 de bulunan iptal etme istisnasinin
disindadir ve hig bir sekilde iptal edilmez. Ornek vermek gerekirse 01:30 da veya 03:00'da
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randevu talebinize biz cevap verip, onaylamis isek, bunu sizde kesin kararli tutarl teyit
etmis iseniz; bu randevunuzu hig bir gerekge gostererek iptal edemezsiniz. Bu randevuya
gelmek zorundasiniz. Gelmediginizde Hekim muayene iicretini hak etmis sayilir ve Hekim
hastaya faturasini diizenler ve WhatsApp iizerinden iletir ve 6demesini talep eder, 3 (ii¢) giin
icerisinde 6deme yapilmadiginda Hekime icra yoluyla bunu tahsil etme hakki dogar.

6. Giin i¢indeki randevu boslugunu degerlendirmek amaciyla "10-60 dakika icinde geliyorum
seklinde "randevu onaylayip ; gelmediginizde veya muayene siiresine az bir siire kala
randevu iptal "vaz gectim, gelmeyecegim" dediginizde Hekim muayene iicretini yine hak
etmis sayilir ve Hekim hastaya faturasini diizenler ve WhatsApp iizerinden iletir ve
ddemesini talep eder, 3 (ii¢) giin igerisinde 6deme yapilmadiginda Hekime icra yoluyla bunu
tahsil etme hakki dogar.

7. Acil Bir Durum Hasil Oldugunda insanlar Hastanede Jinekolog Bulamayabilmektedir. Boyle
Durumda Acil Olarak Mesut Bayraktar'in Muayenehanesine Intikalini Talep Etmektedirler.
Bu Aciliyet Hali Nedeniyle Doktor Hemen Gérev Yerine Intikal Eder, Hastay1 Bekler. Iste
Bu Bekleme Esnasinda "Iste Biz Yan Sehirdeki Hastaneye Gittik, Helikoptere Bindik,
Doktor Hastaneye Geldi, ... Gelemeyecegiz" Dediginizde Hekim muayene iicretini yine hak
etmis sayilir ve Hekim hastaya faturasini diizenler ve WhatsApp iizerinden iletir ve
ddemesini talep eder, 3 (ii¢) giin igerisinde 6deme yapilmadiginda Hekime icra yoluyla bunu
tahsil etme hakki dogar.

8. ICRA HAKKI: Sozlesme madde 4 durumuna uygun sekilde iptal yapilmadiginda ve buna
istinaden diizenlenecek faturanin 6denmemesi durumunda olugan zararin icra yoluyla
giderilmesi icin yasal mercilere bagvuruldugunda uygulanacak faiz en yiiksek mevduat
faizidir. Borg inkar edildiginde veya kabul edilmediginde borg inkar tazminat1 1 muayene
iicreti bedeli kadardir.

9. ESITLIK ILKESI:Hekim onaylanan randevu giiniinde; Hastanin talep ettigi Hekimlik
sanat & zanaat icrasini sozlesme madde 4/1 deki gibi bir bildirim yapmadan "acil mesleki
durum olmadan" iptal ederse veya randevusu verilmis muayeneye keyfi gelmezse Hastaya
1(bir) muayene iicreti ddemeyi taahhiit eder.

Hekimlik hizmetinin sunuldugu kurumda randevular "KESIN"olmak kosulu ile verilmektedir.
Muayene olmak i¢in alinan muayene aralig1 bir borg iliskisini baslatmaktadir, sadece 6deme giinii
muayene giiniidiir. Hasta, randevusuna madde 4/1 deki sartlar1 saglamadan gelmedigi takdirde bu
borcu 6demekle yiikiimliidiir. Siz bu siireyi ve nitelikli kisitli kaynak olan tibbi imkanlar1 kesin
kararla doldurmasaydiniz, baskasina tahsis edecek, atil kalmasini onleyecektik.

SOZLESMEDEN DOGAN BORC DURUMU

Bagh Ucret Politikast

8 Saatten Az Kala Yapilan Iptaller

DURUM iSLEM ODEME
Hasta, Rutin Mesai Saatleri I¢inde 8 Saat Onceden (yani 1
Uveun iptal - Giin Onceden) Haber Vermek Kosulu fle Randevusunu Iptal
D)e’giuikl?k Hakk Edebilir Veya Degistirebilir. Aynt Sekilde Bu Kurala Uymak |
sty Kosuluyla Giin Ve Saat Degisiklik isteminde Bulunabilir. Odeme Yapilmaz
Uygunluk Varsa Bu Talep Karsilanur.|
iptal Bildirimine 8 Saatten Az Kala Yapilan Iptallerde Hekim Muayene

Ucretini Hak Eder. Hasta, Hekim Tarafindan Diizenlenen
Faturay1 3 Giin I¢inde Odemekle Yiikiimliidiir. Odeme
Yapilmadiginda Hekim, icra Yoluyla Tahsilat Hakkina
Sahiptir.

Rutin Mesai Saatleri Disinda Yapilan Iptaller

Rutin Mesai Saatleri Disinda Yapilan Iptallerde Hekim
Muayene Ucretini Hak Eder. Hasta, Iptal Durumunda Hekim
Tarafindan Diizenlenen Faturay1 3 Giin I¢inde Odemekle
Yiikiimliidiir. Odeme Yapilmadiginda Hekim, Icra Yoluyla
Tahsilat Hakkina Sahiptir.

Randevu Saatinin Cok Yakiminda Yapilan iptaller

Randevu Saatinin Cok Yakininda Yapilan iptallerde Hekim
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Muayene Ucretini Hak Eder. Hasta, Iptal Durumunda Hekim
Tarafindan Diizenlenen Faturay1 3 Giin Iginde Odemekle
Yiikiimliidiir. Odeme Yapilmadiginda Hekim, Icra Yoluyla
Tahsilat Hakkina Sahiptir.

Gece Saatlerinde (Mesela 24:00 - 06:00) da Alinmis
Randevular igin Yapilan Iptallerde Hekim Muayene Ucretini
Gece Saatlerinde Alinmig Randevular Iptal Edilemez Hak Eder. Gece Saatlerinde Randevu Iptali Istisna Digindadir;
Onaylanan Randevu, Iptal Edilemez Ve Hekim Muayene
Ucretini Hak Eder

Giin Igindeki Randevu Boslugunu Degerlendirmek Amaciyla
"10-60 Dakika I¢inde Geliyorum" Seklinde Alan
Randevularda Yapilan Iptallerde Hekim Muayene Ucretini
Hak Eder.|

Randevu Boslugunu Degerlendirme

Madde 4/1 Durumuna Uygun Sekilde iptal Yapiimadiginda Ve Faturanin Odenmemesi Durumunda Olusan Zararim icra

lera Hakla Yoluyla Giderilmesinde I¢in En Yiiksek Mevduat Faizi Uygulanir. Borg inkar Durumunda 1 Muayene Ucreti Ceza Eklenir.

Hekim, Onaylanan Randevu Giiniinde Talep Edilen Hekimlik Sanatimi Bildirim Yapmadan iptal Ederse Veya

Esitlik Ikesi Gelmezse, Hastaya 1 Muayene Ucretini Odemeyi Taahhiit Eder.|

5. MUAYENE RANDEVUSU DiGER DURUMLAR

1. Bu sozlesmedeki sartlar1 kabiil edip, muayene {icretinide kabul ettikten sonra muayene
randevusuna gelip "Su doktora, su 6zel hastaneye biz yeni muayene olduk ve muayene
iicreti verdik;Yine mi ! - Size de mi ! muayene iicreti verecegiz" seklinde davranis
sergileyip, randevuyu iptal ederek gittiginizde; bu yaptiginiz muayene iptali olusmus olan
sO6zlesmenin madde 4/1 ine uygunluk icermediginden Hekim muayene iicretini yine hak
etmis sayilir ve Hekim hastaya faturasini diizenler, faturayr WhatsApp {izerinden faturay1
iletir ve 6demesini talep eder, 3 (li¢) giin icerisinde 6deme yapilmadiginda Hekime icra
yoluyla bunu tahsil etme hakk: dogar.

2. Bu sozlesmedeki sartlar1 kabiil edip, muayene licretinide kabul ettikten sonra muayene
randevusu alip; randevuya gelip "Ben Muayene Olmayacagim , Sadece Bir Sey
Soracagim" seklinde muayene iicretini ddemekten kacindiginizda, randevuyu iptal ederek
gittiginizde; aramizda olugsmus olan s6zlesmenin madde 4/1 ine uygun iptal etme
olusmadigindan Hekim muayene iicretini yine hak etmis sayilir ve Hekim hastaya faturasini
diizenler, faturay1 WhatsApp iizerinden iletir ve Hastanin bunu 6demesini talep eder, 3 (ii¢)
giin icerisinde 6deme yapilmadiginda Hekime icra yoluyla bunu tahsil etme hakki dogar.

3. Muayenehane i¢inde muayene iicretini vermemeye ¢alismak, bunun i¢in kivranmak, 1000
dereden bahane bulmak, doktoru ikna etmeye ¢alismak, 6n pazarlik yapmak, kendini
acindirmak azda olsa gelismektedir. Ek olarak Hekimin Kutsali Olan Muayene Ucretini
Cerrahi Islemlere yedirmeye ¢aligmak, vermemeye ¢alismak; Bagciy1 doverek {iziim yemeye
calismaktan farki yoktur. Buna teneziil etmeyiniz. Hekimin Muayene Ucreti Kutsalidir; Ona
Goz Dikilemez. Bu sekilde davranis sergileyip, randevuyu iptal ederek gittiginizde veya
iicreti vermediginizde; Hekim muayene licretini yine hak etmis sayilir ve Hekim hastaya
faturasini diizenler, faturayr WhatsApp tlizerinden faturayi iletir ve 6demesini talep eder, 3
(lig) giin icerisinde 6deme yapilmadiginda Hekime icra yoluyla bunu tahsil etme hakki
dogar.

6. OZEL DURUMLAR

1. Tiim Cerrahi Islem & Tedavilerin Ucreti; Kisi Muayene Edilip, Durumu Belirlendikten
Sonra, Hekim Tarafindan Kisiye Ozel Belirlenir. Kisi muayene edilmeden Asla minumum
fiyat, ortalama fiyat, maksimum fiyat verilmez.

2. Hekim kendisine iyilik & giizellikle 1 adim gelene, hekim 2 adim yaklagir. Bunu avantaj
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olarak kullanabilirsiniz. Hekimin gonliinii kazanin. Hasta Hekimin gonliigii kazanmaya ¢aba
sarf eder.
Hekim size tedavi onerdiginde ve maliyetten kacinmak i¢in;
* Ev aldik kredi 6diiyoruz
* Araba aldik kredi 6diiyoruz
* Diigiin yapacagiz/yaptik
* (Cocuk okutuyoruz
* Cocuklarimdan isteyemem
* Esim vermez
*  Emekliyim
* Kiradayim
* Hepsinin durumu koti
* Tedavileri astronomik - fahis gérme
* Tedavi maliyetini duyunca hastaligini birden ret etme, yok sayma seklinde
davraniglar hastaliginiz1 kroniklestirecek, iyilesmenizi engelleyecek, durumunuzu
kotiilestirecek sekilde saplantili bahaneler iiretmeyiniz. Tedavinizi; kaliteli - konforlu
yasam istikakinizt maddiyatsizlik bahaneleriyle geciktirmeyiniz.
Maddiyati korumak; ondan vaz gegememek (6liimciil cimrilik, 6liimciil bedavacilik)
nedeniyle evde sakatlik veya 6liim garanti olana kadar beklediginizde Hekim
tedavileri artik bir ise yaramaz ! Hekim bu davranislarin sorumlusu degildir.
Hekimin yaklagimini ve tedavilerini bagka hekim ve hastanelerde bulmaniz -
uygulattirmaniz miimkiin olmayabilir. Bu sekilde arayislar sizin maliyetinizi ve hastaliginizi
biiyiitiir - katlar. Hekime giivenin ve Hekime uyum saglayiniz. Hekimin Isini kolaylastiriniz,
¢linkii sizin icin c¢alisacaktir.
Zenginlige yaslanip, Hekimin sdylediklerinin - 6nerdiklerinin aksini elde etmeye (benim
hastaligim yok, her seyim normal, tiim tahliller normal, 10 doktora gittim ve hepsi normal
dedi veya maddi-manevi menfaat gayesiyle kocasina - partnerine; miikkemmel kadin tireme
sistemine sahip bir kadinim algisini pekistirme, hastalikli rahime sahip olup, bu gergegi
Inkar edip, bunu tespit eden Hekime ) yonelik, diiriist Hekimi kendine rakip diisman belleyip
ve diiriist - tecriibeli- meslek ustas1 Hekimin asikar tespitleriyle miicadele i¢in "Ugaga binip
sehir sehir, doktor doktor gezen" yani "Narsistik - Histerik - Sizofrenik" davranig durumunda
Hekim sizin anlamsiz miicadelenize kesinlikle taraf olmayacaktir. Hatta hekim sizi kalici -
stirekli olarak ret edebilir.
Aile veya efradinizin zenginligi - imkan1 varken; tedavi masraflarint Hekimin {istlenmesini,
Hekimin bedavaya comertlik sergilemesini talep etmeyiniz.

. Cumbagkanliginda, Valilikte, Emniyette, Jandarmada Calisiyorum diyerek ayricalik talep

etmeyiniz; niifusunuzu - sifatinizi israrla kullanmaniz durumunda randevu isteminiz ret
edilecektir.

. Matbu Ucret seklinde anlasilmamus ise ; Hekimlik mesleginin maliyetini, bedavaya

getirmek, siirekli Hekimden comertlik beklemek, sorunlar1 telefonda ¢6zmek icin doktorla
telefonda 1srarli goriisemezsiniz. Telefon gorligmeleri bizim faturalarimizi 6demiyor.
Tedavi Basaris1 i¢in; Op.Dr.Mesut Bayraktar'in Tedaviniz Bitti ( Iyilestiniz ) Demeden,
Tedavinin Tamamlanmayacagini Hatirlatirim.

10.Baz1 Tanilar - Hastaliklar Hemen Bilinemez ( Ornegin D1s Gebelik , Endometriyal

Polip,Karin I¢i Yapisiklik ...). Zaman icerisinde, Hekime Uyum Halinde Bilinebilir.
Hastaligin O Anda Bilinememis-Goriilememis-Fark Edilememis-Siiphelenilmemis Olmast;
Hekime Bilgisizlik — Yetersizlik - Ozensizlik — Su¢ Kast1 Olarak Yorumlanamaz.

11.Hekimin , Insan Faktoriinden Dolay1, ik Muayenede Herseyi %100 Olarak
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Goremeyebilecegini, Diisiinemeyecegini, Aklina Gelmedigini Kabul
Etmediginizde;imkansiz Bir Durum Olan, Hekimin Herseyi Bilmesi — Diisiinmesi -Aklina
Gelmeliydi Ile, Yani Tasinmaz Yiik ile Imkansiz Bir Gorev ile Yiiklemis Olursunuz. Tibbi
Tedavilerde & Tam - Tetkik Siirecinde %100 iyilesme — %100 Tespit Etme Garantisi
Olmaz. Hekim Meslegini Icra Ederken Mutlak - %100 Iyilesme Garantisi — %100
Tespit Etme — %100 Bilme - %100 Diisiinmeliydi — %100 Aklina Gelmeliydi ;
Garantisini Asla Vermemektedir. Boyle Garanti Veren Bir Hekim Ariyorsaniz
Op.Dr.Mesut Bayraktar Bu Taleplerinizi Karsilayacak Bir Hekim Degildir Ve Bagka Bir
Hekim ile Kontakt Kurmanizi Tavsiye Ederiz.

12.Hekimin Verecegi Tedavilerde Mevcut Saghk Durmunuz Kisa ve/veya Uzun Siireli
Sekilde Gegici ve/veya Kalic1 Bozulabilir, Hatta Sakathk & Oliim Dahi Olusabilir.
Boyle Riskleri Kabul Etmiyorsaniz Baska Bir Doktoru Veya Kurumu; Ayn1 Hekimi
Buldugunuz Gibi Bulabilir & Gidebilirsiniz. %100 lyilesme — Bilme Garantisi, Sifir Risk
Vaat Eden Bir Hekim — Hastane — Kurum Bilmemekteyim Ve Size Bunun Onerisinide Size
Sunamiyoruz.

13.Verilen Tedavinin Sizi Hizlica Rahatlatmis Olmasi; lyilestiginiz — Tedaviyi Birakmaniz
Gerektigi & Hekimin Sizi Tam Anlamiyla Tedavi Ettigi Anlamuna Gelmez ! Tibbi
Tedavilerde lyilesme Garantisi Olmaz. Hastaligimzin Takibi ( Iyilesip Iyilesmediginizin
Diizeyi — Bilgisi , 05467740159 'dan Yeni Bir Muayene Randevusu Talep Etmemis Iseniz
Veya Maktu Ucret Seklinde Anlasiimamis Ise ) Kisinin - Sizin Sorumlulugundadir

14.Muayenehanedeki Hekimin Klinik Tecriibeleri - Kanaatleri Ve Bulgular1 Bagka Bir Hekime;
Hata Veya Eksik Is Atfetmek i¢in Kullanilamaz. Op.Dr.Mesut Bayraktar'in Yazili Izni
Olmadan Size Verilmis/Verilecek Olan Epikrizin Baska Hekimlere;Mesut Bayraktar'dan
Habersizce - Izinsizce, Bilgisi Olmadan Gosterilmesine izin Vermiyoruz.

15.Yine Ayni Sekilde Her Hangi Bir Hekim; Op.Dr.Mesut Bayraktar'a Haber — Bilgi Vermeden,
Op.Dr. Mesut Bayraktar'a Danismadan Size Verilen / Gosterilen Epikrizdeki Hastanin Tani1 -
Tedavisine Baglamasi Veya Ortak Olmasi; Op.Dr.Mesut Bayraktar'in Hastasin1 Elde Etmeye
Y o6nelik Matuf Hareketler- Tesebbiisler Oldugunu, Etik Olmayan Davranis Oldugunu
Vurgularim ( Liitfen Hastay1 Doldurmadan — Fiseklemeden Mesut Bayraktar'a Tekrardan
Gelmesi Konusunda Ikna Ediniz).

16.Hekimin Epikrizleri Yazili izin Olmadan Kopyalanamaz, Internet Ortaminda Paylasilamaz.
Buna Aksi Eylem Durumunda "Hekim Sanat Gizliliginin ihlali" Nedeniyle Telif Hakk: Talep
Edilir. Her Bir Internet Etkilesimi icin TTB Asgari Muayene Ucreti Talep Edilecektir.
Hekim Klasik-Kitabi Tibbi Uygulamalar1 - Tanilari-Yaklasimlar: Kendi Oz Tecriibesi —
Kanaati Ile Birlestirip Uygulamaktadir. Hatta Baz1 Tedavileri Hastanin Durumuna ( Maddi,
Psikolojik, Sosyal, Diger ) Gore Bireysellestirerek ( Size Uygun Sekle Getirerek ); Klasik
Tip Uygulamalarindan Farkli Ama Size Uygun Olacak Sekilde Tatbik Edebilir.

17.Hekim Salt Klasik Tibbi Uygulamalar Yapmamaktadir. Diinya Gibi Hekimde
Degismektedir. Jinekolojik Hastahklarin Istenilmeyen Durumlarindan Korunmanin
Veya Minimal Hasarla Cikmanin Tek Yolu; Op.Dr Mesut Bayraktar'a Giivenmek,
Giivensizlik Yaratici1 Eylemlerden Kacinmak ( Regetelerini Kullanmayip,; Kullandim
Demek, Ayni Brans Hekimlerinin Birbirinden Haberi Olmadan Hepsine Tedavi Isini
Birakmus Rolii Yapmak, Hekime Is Ogretme Davraniglari, Personeline — Kendisine
Hiikmetme Davraniglari, Maddi Giicii Oldugu Halde; Yokmus Gibi Davranip — Beyan
Edip Hekimi Meslek Icrasinda Zora Sokmak , Hekimin Kutsal Olan Muayene Ucretine-
Akil Emek Terine G6z Dikmek — Fahis Ve Gereksiz Gérmek, vb... ) + Onu Dinlemek Ve
Profesyonel Onerilerini Bekletmeden Uygulamak + Onun Séziinden Cikmamaktr.

18.Maddi imkansizlik Nedeniyle Op.Dr Mesut Bayraktar' in Sundugu Kaliteli ( Stardart Ustii )
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Tedavilerden - Yaklagimlardan Mahrum Kalmamak i¢gin ; Anayasa Madde 5 Esas Dayanak
Olmak Uzere 3294 Sayih Kanun, 3359 Sayih Kanun Madde 3/b, 5394 Sayili Kanun
Madde 67 ve 38/m Uyarinca; En Yiiksek Miilki Amire Yazili Thbar — Bildirim Yaparak;
Op.Dr.Mesut Bayraktar'dan Sizin I¢in "Kaliteli Saglik Hizmet Arzinin" Satin Aliarak
Sunulmasint , Talep Etme Hakkinizin ( Kanuni Bir Hak ) Var Oldugunu Hatirlatirim. Eger
Uzerinizde; Mal -Miilk - Kiymetli Varlik - Gelir (Maas) Yoksa Bu Isteminiz Miilkii
Amirlerce Karsilanir.

19.Evde Bekleyip; Oliim Veya Kalic1 Hastalik Garanti Olacak Fenalasma Gelisince; Doktora
Gelmenin Veya Doktor - Doktor, Hastane - Hastane Gezmenin Sorumlusu Hekim Degildir.
Hekim; Google, Kadinlar Klubii vb Platformlar Araciliiyla Tedavi Gecikmesini, Kafa
Karigikligint , Saglik Kurumlari Arasinda Gereksiz Ring Yapilarak Tedavisiz Kalmay1 —
Yanlis Tedaviler Almay1 Engellemek I¢in; Size Verielecek Epikrizde, Onleyici Amagh
Belirledigi Tiim On Tanilarin1 Hekim, Hasta Arasinda Bag Gelisene Kadar Vede Epkirizin
Kétiiye Kullanilmasini Engellemek I¢in Belirtmemektedir;Fakat Hastanin Kendisine Tiim
Tan1 — Tedaviler Agikca Anlatilir.

20.Hekimin Soyledigi — Anlattiklarindan Memnun Olmayip - Kabiillenemeyip, Bagka Doktora
Giderek Gergekler Yerine Sempatik Etkisiz Yollar1 Yollart Segmek, Korii Koriine Bel
Baglamaniz; Konusulanlar1t Unutmak, Beyninizden Hi¢ Var Olmamis Gibi Tamamen Silmek
Sizin Almis Oldugunuz Bir Risktir. Anlamadiginiz Konular I¢in "Anladim" Demeyiniz,
Tekrar Tekrar Hekim Size Bunu Anlatabilir; Halen Anlayamiyorsaniz, Hastaliginizi —
Tedavinizi Anlayacak Bir Refakatci Ile Geliniz. Refakatginiz Hekim ile Kavga Edecek Birisi
Olmamalidir Ve Akilli — Zekali Birisi Olmalidir.

21.Isinin ehli olan Hekimle ¢ikar ¢atismasina girdiginizde (tiim parami alacak, malimi
miilklimii sattiracak, benden aldigiyla liiks satafat icinde yasayacak, benim hasta diigkiin
halimi firsat bilip beni fakirlestirecek, sokaklara diisecem, ...) dediginizde iyilesmeyecek ve
hastaliklar sizi mengene gibi sikistiricaktir. Kadin hastaligi nedeniyle
* Felg gecirip yatalak, tam bagimli oldugunuzda
* Alzheimer olup hafizanizi yitirdiginizde
* Parkinson olup pijamanizi titreme nedeniyle giyemediginizde
* Noropati nedeniyle beyninize agri, batma, yanma, kasint1 simsekleri ¢aktiginda
* Beyin kanamasi, piht1 atmasi, kalp krizi gecirip yasam kalitenizi yitirdiginizde

para, mal & miilk isinize yaramaz, Hekim'in verecegi tedaviler de artik ise yaramaz

8. SOZLESMENIN SURESI :

Hekim ve hasta tarafinca karsilikli olarak WhatsApp lizerinden muayene randevusu onaylaninca is
bu sozlesmenin siiresi baglar; muayene bitiminde sdzlesme siiresi bitmis olur.Siirenin baslangic ve
bitis siirelerinin taininde WhatsApp lizerindeki tarih ve saatler gecerlidir.

9. HUKUKIi PROSEDURLER VE iHTILAFLAR

Bu sézlesmeden kaynaklanacak ihtilaflar, taraflar arasinda dostane bir ¢6ziimle ¢oziilemezse Ortaca
Mahkemeleri ve Ortaca Icra Daireleri yetkilidir.
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